
De sistemas obsoletos a una hoja 
de ruta de eficiencia optimizada
Posibilidades de empoderamiento para su negocio de 

camiones y autobuses con Annata

Prepare su negocio de camiones y autobuses para el futuro con A365, la solución integral de Annata. Manténgase 
a la vanguardia en su viaje de transformación digital, aborde todos los desafíos de su negocio y aproveche las 
oportunidades emergentes. Ya sea que se trate de gestión de importaciones, ventas, servicio, repuestos o más, lo 
tenemos cubierto.

A365 ofrece un conjunto completo de capacidades para 
impulsar las empresas de camiones y autobuses hacia el 
ámbito de la transformación digital. A365 proporciona 
integración digital, lo que da como resultado una mejor 
calidad de los datos, una supervisión mejorada y una 
infraestructura perfecta que coexiste con otros sistemas 
empresariales.

Basado en Microsoft Dynamics 365, A365 es una 
plataforma de software como servicio (SaaS) totalmente 
en la nube que se nutre del Modelo de Datos Común de 
Microsoft (Common Data Model). Integra tecnologías 
de vanguardia de Microsoft, como Microsoft Copilot 
y Microsoft Power Platform, fortalecidas por nuestras 
décadas de experiencia y conocimiento en la industria.

El A365 se adapta a las necesidades de su negocio de camiones y autobuses

A365 convierte los retos empresariales en oportunidades

Cuellos de botella en la cadena de 
suministro: Minimiza las interrupciones 
y agiliza el proceso, lo que permite a 
nuestros clientes mantener su ritmo de 
negocio.
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02 Datos e inteligencia artificial: Crea 
claridad en la información de negocios, 
lo que facilita la toma de decisiones 
basada en datos en tiempo real.

04 Disrupción y modelos de negocio 
emergentes: Optimiza los procesos de 
negocio existentes para descubrir nuevas 
oportunidades y fuentes de ingresos.

03 Trazabilidad, visibilidad, transparencia: 
Permite a nuestros clientes sacar más 
provecho de sus recursos y sistemas 
existentes para tomar decisiones basadas 
en datos.
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Características que hacen de A365 un cambio de juego para su negocio

Conéctate con nosotros 

Annata es un proveedor de soluciones de software de 

extremo a extremo para las industrias automotriz, 

de camiones y autobuses, y de equipos. 

Conéctese con nosotros para saber cómo A365 puede ayudarle a impulsar 

la excelencia operativa de su negocio de automoción.

Conectividad mejorada: Facilita la 
comunicación entre departamentos 
para una gestión óptima de las 
actividades con sistemas operativos 
ágiles y procesos automatizados.

Información empresarial: Permite 
recopilar datos e inteligencia a lo 
largo de la cadena de valor para 
identificar oportunidades, detectar 
tendencias y mitigar riesgos.

Infraestructura avanzada: Obtenga 
un almacenamiento, acceso 
y procesamiento de datos sin 
problemas con seguridad mejorada 
al estar basados en la tecnología de 
vanguardia de Microsoft.

Tecnologías inteligentes: Permite la 
toma de decisiones con datos en tiempo 
real que se muestran de forma intuitiva 
en múltiples dispositivos mediante IA y 
aprendizaje automático.

Experiencias atractivas: Permite 
conectarse con sus clientes a través 
de varios puntos de contacto para 
mejorar la satisfacción y anticiparse 
a las necesidades.

Ventas: Aumenta las ventas, agiliza 
el proceso de compra y fortalece la 
confianza en la marca, apalancada 
en tecnología y análisis de 
vanguardia.

Garantía: Optimice los procesos 
para mejorar la satisfacción del 
cliente, los plazos de entrega más 
rápidos y la reducción de costos en 
el servicio posventa.

Repuestos: Entrega control y 
visibilidad total sobre el inventario 
de repuestos, agiliza el proceso 
de compra y minimiza el tiempo 
de inactividad para mejorar los 
resultados.

Gestión de importaciones: 
Simplifica el proceso, entregándole 
un control total sobre la cadena 
de suministro, garantizando el 
cumplimiento y la colaboración 
global.

Portal de concesionarios: 
Administra la gestión de venta de 
vehículos, repuestos y garantías, a 
la vez que optimiza la cadena de 
suministro y la eficacia posventa.

Alquiler: Organiza la gestión de 
flotas, supervisión de reservas y 
promueve el servicio de atención 
al cliente para optimizar la 
productividad y la eficiencia.

Gestión de concesionarios: 
Centraliza y agiliza las 
comunicaciones en tiempo real, 
mejora las interacciones con los 
fabricantes de equipos originales, 
concesionarios y clientes.

Analítica: le permite descubrir 
información para mejorar la 
eficiencia, la toma de decisiones y 
ofrecer experiencias excepcionales a 
los clientes.

Servicio: Permite maximizar la 
productividad de los talleres, 
entrega análisis predictivos y 
comunicaciones optimizadas para 
mejorar la excelencia en posventa.

Inspecciones: Optimiza la 
productividad, gestión de talleres y 
transforma las actividades en línea 
o fuera de línea lo que permite una 
eficiencia operativa inigualable.

Así es como A365 puede ayudar a impulsar su negocio en la industria de camiones y autobuses
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